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Maceid, AL, 17 de marco de 2025

Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL
SGAN 603 moédulos [ e | - Brasilia/DF - CEP: 70830-110

lImo. Sr. André Ruelli
Superintendéncia de Mediagio Administrativa, Ouvidoria Setorial e Participacdo Publica - SMA
ANEEL.

Assunto: Relatério Anual das providencias adotadas pela Distribuidora em atendimento
as Solicitacbes do Conselho de Consumidores da Equatorial Alagoas Distribuidora de
Energia S.A.

A EQUATORIAL ALAGOAS DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S.A, doravante denominada de
"EQTL AL", em atendimento ao que determina a Resolugdo Normativa n® 963/2021, em seu
Capitulo V - Das obrigagdes da Distribuidora, Art. 10, incisos VIII e IX:

“VIII - realizar, anualmente, reunido entre a sua Diretoria e o Conselho, a fim de apresentar
as providéncias adotadas em razdo das propostas encaminhadas pelo colegiado, bem como as
justificativas para a ndo-realizagdo delas, quando for o caso;

IX - elaborar e enviar a ANEEL, até o ultimo dia titil do més de margo de cada ano, relatério
anual contemplando as providéncias citadas no inciso VIII deste artigo;”

Informamos por meio deste documento, que ndo houve propostas encaminhadas pelo
colegiado do Conselho de Consumidores de Energia Elétrica de Alagoas no ano de 2024 para a
Equatorial Alagoas Distribuidora de Energia. A interagdo com a empresa ocorre de forma
equilibrada, e todas as solicitagdes inseridas em ata das reunides colegiadas, foram
direcionadas para as areas resolvedoras, trazendo as solucdes, informacdes qualificadas e
apresentacdes das questdes levantadas, pelo corpo técnico da distribuidora, por meio de
respostas em atas, operacionalizagdes em campo e grupos direcionados de demandas por
aplicativo com interagdo entre a distribuidora e o Conselho. Em 2024, houve uma reunidao com
o Presidente da Distribuidora e Conselho de Consumidores no dia 19/11/2024 para prestar
esclarecimentos e trazer informagdes acerca da distribuidora e do mercado de Alagoas, bem
como investimentos e projecoes futuras.

Permanecemos a disposi¢do para eventuais dividas ou informagdes adicionais,
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