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REGIMENTO INTERNO

CONSELHO DE CONSUMIDORES DE ENERGIA ELETRICA DE ALAGOAS - CCEDAL

1. INTRODUCAO

1.1.

O Conselho de Consumidores de Energia Elétrica de Alagoas — CCEDAL, da
area de concessdao da EQUATORIAL ENERGIA ALAGOAS, instituido pela
Diretoria Colegiada em atendimento ao Art. 13 da Lei n.© 8.631 de 04/03/93
e as novas regras postas pela Resolugdao n.° 963 de 14/12/2021, da Agéncia
Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, e considerando a publicacdo da
Resolucao Normativa n® 715, de 26 de abril de 2016, observara as disposicoes
constantes deste Regimento Interno.

2. DA NATUREZA E DO OBJETIVO

2.1.

2.2.

O Conselho de Consumidores de Energia Elétrica de Alagoas - CCEDAL, da
area de concessao da EQUATORIAL ENERGIA ALAGOAS - CCEDAL é um érgao
sem personalidade juridica, de carater consultivo, formado por representantes
das principais classes das unidades consumidoras, com a incumbéncia de
opinar sobre assuntos relacionados a prestacdo do servigo publico de energia
elétrica, doravante denominado genericamente pelo termo Conselho.

O Conselho de Consumidores de Energia Elétrica de Alagoas - CCEDAL sera
Unico na area de concessao da EQUATORIAL ENERGIA ALAGOAS.

3. DA COMPETENCIA

3.1.

IT1.

ITI.

Iv.

VI.

Compete ao Conselho de Consumidores, dentre outros, 0s seguintes
objetivos:

Manifestar-se formalmente, especialmente quando solicitado pela ANEEL, a
respeito das tarifas e da qualidade de fornecimento de energia elétrica da
respectiva distribuidora;

Cooperar com a distribuidora e estimula-la no desenvolvimento e na
disseminacdo de programas educativos destinados a orientacdo dos
consumidores sobre a utilizacdo da energia elétrica, esclarecendo-lhes sobre
seus direitos e deveres;

Acompanhar, quando solicitado, a solugdo dos conflitos instaurados entre
consumidores e a distribuidora;

Analisar, debater e propor solugdes para assuntos que envolvam a
coletividade de uma ou mais classes de unidades consumidoras;

Cooperar com a distribuidora na formulagdo de propostas sobre assuntos de
competéncia do Conselho, encaminhando-as a ANEEL ou ao 6rgao conveniado
por ele indicado;

Cooperar com a ANEEL e com o 6rgao conveniado por ele indicado, durante
as consultas publicas de preparacao da fiscalizacdo dos servicos prestados,
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VII.

VIII.

visando ao cumprimento do Contrato de Concessao e da regulamentagao de
interesse do setor de energia elétrica;

Solicitar a intervencdo da ANEEL ou do 6rgdo conveniado por ela indicado para
a solugao de impasses surgidos entre o Conselho e a distribuidora;

Conhecer e acompanhar a evolugao da legislagao e da regulamentagao do
setor de energia elétrica.

4. DA COMPOSICAO

4.1.

4.2.

4.3.

O Conselho de Consumidores sera composto pelas cinco classes de unidades
consumidoras e devem ser representadas conforme o procedimento
estabelecido no art. 4° da Resolugao Normativa Aneel N° 963, de 14 de
Dezembro de 2021, e opcionalmente, por um Conselheiro Titular e Suplente
do Ministério Publico, ou da Defensoria Publica ou do Programa de Orientagao
e Protecao ao Consumidor — PROCON.

As entidades da sociedade civil organizada que participarem do Conselho
deverao comprovar:

Atuacdo na area de concessao ha pelo menos 2 (dois) anos;
Previsao, em seus estatutos sociais, de defesa dos direitos da classe de
unidades consumidoras que representa.

Realizado o procedimento de indicagao das classes de unidades consumidoras,
estas indicagOes deverao ser ratificadas pelo Conselho de Consumidores,
conforme procedimento estabelecido no art. 4° da Resolucao Normativa Aneel
N© 963, de 14 de Dezembro De 2021.

5. DA ORGANIZAGAO

5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

Integram o Conselho de Consumidores; a Plenaria e a Presidéncia.

Plenaria, 6rgdo maximo do Conselho de Consumidores € composto por todos
os conselheiros titulares.

A Presidéncia é composta por um Presidente e um Vice-Presidente, eleitos
dentre os Conselheiros Titulares, representantes das classes de
consumidores.

O Conselho de Consumidores terd um Secretario Executivo e um suplente
designado pela Distribuidora, que representara, sem poder de voto, como
elemento de apoio as atividades do Conselho de Consumidores.

6. DO MANDATO

6.1.

6.2.

Os conselheiros terao mandato com duracao de 4 (quatro) anos.

I - O Conselheiro nao devera exercer mais de 2 (dois) mandatos consecutivos
em um mesmo Conselho.

Os mandatos tém inicio no dia 1° de janeiro e término no dia 31 de dezembro.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

O mandato do Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Consumidores
sera de 02 (dois) anos, sendo permitida a reeleicdo.

O prazo para inscricdo das chapas para concorrer a Presidéncia e Vice-
Presidéncia é de até a penudltima reunido ordindria do Conselho de
Consumidores.

Em caso de vacancia do cargo de Presidente, o Vice-Presidente assume, na
reuniao imediatamente subsequente, completando o restante do mandato, o
Conselho deve realizar nova eleigao, no prazo de 30 (trinta) dias, com vistas
a definir o Conselheiro Titular que cumprira o restante do mandato de Vice-
Presidente.

Em caso de destituicdao, renlncia formal ou vacancia do cargo de Conselheiro
Titular, assume a vaga o Conselheiro Suplente, completando o restante do
mandato.

No caso de substituicdo, destituicdo, renlncia formal ou vacancia do cargo de
Conselheiro Suplente, cabe ao Conselho solicitar a entidade representativa
nova indicagao para cumprir o restante do mandato, nos termos desse
Regimento Interno.

7. DA SEDE

7.1.

O Conselho de Consumidores ficard sediado em sala especifica, situada na
Avenida Fernandes Lima, n© 3.349, bairro Gruta de Lourdes, Maceid/AL, CEP
57.057-902.

8. DAS ATRIBUICOES

8.1.

I.

I1.

ITI.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

Compete ao Presidente:

Dirigir e coordenar os trabalhos e presidir as reunides do CONSELHO;
Convocar os membros do CONSELHO para reunides, com antecedéncia de 10
(dez) dias, informando a pauta da reunidao, podendo utilizar a Secretaria
Executiva do Conselho para tal;

Representar o CONSELHO ou indicar conselheiros para representa-lo, sempre
gue necessario;

Assinar correspondéncias expedidas em nome do CONSELHO;

Dar conhecimento prévio a Distribuidora, sobre o calendario anual de reunides
ordinarias;

Encaminhar a Distribuidora, por intermédio do Secretario Executivo, as
sugestdoes do CONSELHO;

Receber informagdes sobre decisdes da Distribuidora advindas da atuacdo do
CONSELHO;

Exercer as demais atribuicdes regimentais dos Conselheiros Titulares;

Propor ao Conselho alteragdes no Regimento Interno;
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8.3.

I1.

III.

V.

VI.

VII.

8.4.

ITI.
IV.

VI.
VII.

VIII.

Compete ao Vice-Presidente, além das atribuicGes inerentes a condicao de
membro, substituir o Presidente em seus impedimentos legais e formais e
completar seu mandato em caso de renlncia ou nos casos necessarios.

Compete ao Conselheiro Titular:

Participar das reunides, atendendo a convocagao do Presidente, discutindo e
votando as matérias submetidas a sua analise;

Apresentar sugestdoes para a atuacao eficiente do Conselho e expor os
assuntos que julgar pertinentes;

Identificar e divulgar a entidade da qual for representante os temas a serem
submetidos a apreciacdo do Conselho;

Analisar e debater os assuntos colocados em discussao, formulando seu
parecer e/ou suas sugestoes;

Levar ao CONSELHO recomendacoOes e noticias a ele vinculadas;

Prestar contas dos recursos disponibilizados, no prazo de 10 (dez) dias, nos
termos desta Resolugao Normativa Aneel N° 963, de 14 de Dezembro de
2021;

Propor eventuais alteragdes no Regimento Interno, observadas as disposicoes
previstas na Resolucao Normativa Aneel N° 963, de 14 de Dezembro de 2021.

Compete ao Conselheiro Suplente:

Assumir, em caso de vacancia, o cargo de Conselheiro Titular e,
Substituir o Conselheiro Titular em seus impedimentos.

Compete ao Secretario-Executivo:

Atuar como elo de comunicagao entre o Conselho e a Distribuidora;
Responder, de forma continua, diretamente ou por meio de assessoria
administrativa pelos encargos da Secretaria do Conselho;

Expedir convocagoes para reunides, indicando local, dia, horario e a pauta;
Secretariar, diretamente ou por meio de assessoria administrativa, todas as
reunioes;

Encaminhar aos Conselheiros, a distribuidora e a ANEEL ou ao 6rgao
conveniado por ela indicado copia do Regimento Interno e suas eventuais
alteracdes, do calendario anual de reunides e das respectivas atas;

Manter organizado o arquivo das atas das reunides;

Receber e expedir correspondéncias de interesse do Conselho;

Encaminhar a ANEEL, sempre que houver qualquer alteragdao, seus dados
cadastrais e de contato, assim como os dados cadastrais e de contato dos
Conselheiros e das entidades representativas responsaveis pelas indicagoes;

9. DAS REUNIOES

9.1.

As reunidoes do Conselho de Consumidores serao realizadas em local reservado
pela distribuidora para esse fim, podendo inclusive, serem realizadas nas
dependéncias de entidade integrante do CONSELHO, desde que informado aos
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

i D DOmBRADCEN Df

Conselheiros e a Secretaria Executiva para providenciar a logistica para a sua
realizagao.

As reunioes ordinarias deverdo obedecer a um calendario anual, devidamente
aprovado pelo Conselho de Consumidores.

As reunides deverdo ocorrer, preferencialmente, em horario comercial e a
convocacao devera ser feita com antecedéncia de, no minimo, 10 (dez) dias.
A realizagdo das reunifes estad condicionada ao comparecimento da maioria
simples dos conselheiros titulares.

N3o havendo quérum para dar inicio aos trabalhos, o Presidente da sessdo
aguardara por 30 (trinta) minutos, solicitando a Secretaria Executiva que
verifique as convocagdes, apds os quais, constatada a inexisténcia do niumero
regimental, devera cancelar a reunido, transferindo-a para outra data.

Os assuntos nao apreciados ficam automaticamente constando da pauta da
reuniao seguinte.

Nas reunides do Conselho de Consumidores sera franqueada a palavra a todos
os conselheiros titulares e suplentes, votando o titular da entidade
representativa da classe de consumo.

Nos casos de empate quando da apreciacao de determinado assunto, o
Presidente podera convidar Diretores, Gerentes e Técnicos da Distribuidora,
para participar de reunides, com vistas ao aprofundamento da matéria,
subsidiando a tomada da decisao e retomando a votacgao.

Paragrafo Gnico: As decisdes do Conselho devem ser tomadas de forma
colegiada com, no minimo, 3 (trés) votos favoraveis, sendo vedado o voto de
qualidade.

Analisada a conveniéncia e oportunidade, o Presidente podera convidar
representantes de outras entidades e associacdes e/ou consumidores
individuais, para prestar informagdes adicionais julgadas de interesse.

ApOs cada reunido devera ser formalizada Ata que sera distribuida aos
participantes e, posteriormente, sera divulgada aos consumidores, através do
respectivo representante de cada classe e postada no site do Conselho de
Consumidores.

O registro da frequéncia dos conselheiros as reunides devera se processar
através de lista de presenca, a qual serd apensada a Ata da referida reunido.
As reunides do Conselho obedecerdao sempre a seguinte agenda minima:

I. Assinatura da lista de presenca;

II. Leitura e aprovacao da Ata da reunido anterior;

ITI. Leitura da pauta dos assuntos do dia;

IV. Apreciagao e aprovagao do encaminhamento dos assuntos;
V. Assuntos gerais;

VI. Elaboracdo da Agenda de assuntos para a préoxima reunido;
VII. Encerramento.

O Conselho de Consumidores devera tratar dos assuntos que digam respeito
aos servicos prestados pela Distribuidora que forem levantados pela
comunidade, quer como informagao quer como reinvindicagao, tais como:
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9.14.

10.

VIII.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

I. Qualidade do fornecimento;

I1. Regularizagcao/normalizagdao do consumo;

ITI. Estrutura tarifaria (custos, reajustes, taxas e impostos);
IV.Taxas de servigos;

V. Atuacao comercial;

VI.Utilizacdo e conservagao de energia elétrica;

VII. Eletrificagao rural;

VIII. Atendimento a subclasse residencial baixa renda;
IX.Legislacdo do setor elétrico;

X. Informagdes constantes das contas de energia;

Fica a critério do Conselho de Consumidores a escolha de outros temas de
interesse da comunidade.

DO PLANO ANUAL DE METAS

O Conselho de Consumidores deve pautar suas atividades com foco no
compromisso de elaborar e cumprir o Plano Anual de Atividades e Metas,
conforme previsto na Resolucdo Normativa Aneel N° 963, de 14 de Dezembro
de 2021;

DESPESAS E PRESTAGCAO DE CONTAS DO CONSELHO

As despesas elegiveis de pagamento estdo previstas na Resolucdo Normativa
Aneel N° 963, de 14 de Dezembro de 2021.

O Conselheiro Suplente terd os mesmos direitos ao reembolso das despesas,
quando da participagao em reunidoes e/ou eventos deliberada pelo conselho
ou convocacgao da ANEEL.

Todas as despesas do Conselho devem ser comprovadas de acordo com 0s
procedimentos da Distribuidora Equatorial Energia Alagoas.

O valor dos recursos financeiros destinados a cobertura das despesas de
custeio do Conselho devera ser disponibilizado pela Distribuidora Equatorial
Energia Alagoas, no primeiro dia util de cada ano, para atender
exclusivamente os gastos necessarios para o desenvolvimento de suas
atividades.

O Conselheiro que, previamente autorizado e a servico do Conselho, afastar-
se da sede em carater eventual ou transitorio para outro ponto do territorio
nacional, faz jus a passagens e didrias destinadas a indenizar as parcelas com
estadia, alimentacao e deslocamento.

Paragrafo Unico: A didria deve ter como referéncia o valor indicado no
Anexo I do Decreto 11.117/2022.
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11.6.

12,

12.1.

12.2.

13.

13.1.

14.

14.1.

14.2.

A prestacao Anual de Contas - PAC deve ser elaborada em conjunto,
Distribuidora Equatorial Energia Alagoas e Conselho, e enviada para ANEEL
até 30 de abril do ano seguinte, incluido os formularios definidos pela ANEEL
contendo a prestagcao de contas do Plano Anual de Atividades e Metas
realizado pelo Conselho.

O prazo para apresentacao da Prestacdao de Contas e do Relatério de Viagem,
devem seguir o que determina a Resolugao 963/2021, tendo como prazo 10
(dez) dias Uuteis para apresentacao.

Paragrafo Unico: O Conselheiro que ndo apresentar a Prestacdo de Contas
e o Relatdrio de Viagem no prazo estabelecido, fica impedido de receber novas
diarias e de realizar novas viagens a servico do Conselho.

DA ALTERACAO DO REGIMENTO

O Conselho de Consumidores respeitando a legislacdo, podera propor a
alteracao do presente Regimento, a qualquer tempo, por deliberacao de no
minimo dois tercos de seus Conselheiros.

No inicio de cada mandato devera ser dado conhecimento aos Conselheiros
do Regimento Interno do Conselho de Consumidores, devendo ser postado no
site do Conselho de Consumidores, para conhecimento dos consumidores da
area de concessao da sua forma de atuacao.

DISPOSICOES GERAIS

E vedada ao Conselho de Consumidores a divulgagao a terceiros, sem a prévia
e formal concordancia dos agentes envolvidos, das informagdes consideradas
de carater dos agentes envolvidos, das informagoes consideradas de carater
reservado ou confidencial, considerando-se a ética e boa-fé no
desenvolvimento das atividades, sem prejuizo das infragcdes e cominagdes
legais.

DISPOSICOES FINAIS

Este Regimento Interno substitui o anterior e entra em vigor na data da sua
aprovacao.

A presente revisao deste Regimento Interno foi aprovada pelo Conselho de
Consumidores na 2@ Reunidao Extraordinaria do dia 14 de Agosto de
2023.

Antonio Pinto da Costa
Presidente
Conselheiro Titular da Classe Comercial
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José Luiz Vieira Soares
Vice-Presidente
Conselheiro Titular da Classe Rural

Edmilson José de Barros Junior
Conselheiro Titular da Classe Residencial

Bruno Carvalho de Macédo
Conselheiro Titular da Classe Poder Publico

Mauricio de Veras Souza
Conselheiro Titular da Classe Industrial

Marcia Fernandes Lins
Secretario Executivo Titular

Av. Fernandes Lima, 3349, Gruta de Lourdes
Maceid/AL - Brasil - 57057-902

Telefone: (82) 2126-9374

Celular: (82) 98878-1674
ccedal@equatorialalagoas.com.br

www.ccedal.com.br
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